REGULAMENTO
“ATE 15 MIL MINUTOS + TORPEDOS BLACKBERRY®"

Promocao “Até 15 mil minutos + torpedos BlackBerry®”, nas condi¢des deste Regulamento, é valida
para os DDDs do Estado de Sao Paulo.

Durante o periodo de 18/01/2010 a 14/03/2010 Os clientes participantes da promog¢ao, que aderirem
aos planos Oi 60, Oi 110, Oi 220, 0i 400, Oi 600, 0Oi 800, Oi 1250, Oi Familia 300+, Oi Familia
550+, Oi Familia 800+ e Oi Familia 1.250+ ganharao bonus de até 1.000 (mil) minutos mensais, de
acordo com o plano contratado, e 30 (trinta) mensagens de texto mensais, durante até 15 (quinze)
meses, totalizando até 15.000 (quinze mil) minutos e até 450 (quatrocentos e cinglienta) mensagens
de texto em bdnus ao final dos 15 (quinze) meses.

1. DESCRICAO DO BONUS

1.1 Bonus em minutos:

1.1.1 O bdnus corresponde a até 1.000 (mil) minutos mensais, de acordo com o plano contratado,
durante até 15 (quinze) meses, nao cumulativos para os meses seguintes, em chamadas locais
originadas de um Oi moével para qualquer outro Oi mdvel ou para qualquer telefone Fixo, mediante
ativagcdo em um dos planos pds-pagos elegiveis (conforme item 3.1 abaixo).

1.1.1.1 Seguem, abaixo, as faixas de bonus mensais e respectivos Planos elegiveis a essa Promocao:

. Crédito Mensal Valor total

Participantes , L.

por até Maximo

10 meses do Crédito
Oi Conta
0i 60 R$ 40,00 R$ 400,00
0i 110 R$ 50,00 R$ 500,00
0i 220 R$ 65,00 R$ 650,00
0i 400 R$ 85,00 R$ 850,00
0i 600 R$ 95,00 R$ 950,00
0i 800 R$ 100,00 R$ 1.000,00
0i 1250 R$ 175,00 R$ 1.750,00
Oi Familia +
Oi Familia 300 + R$ 65,00 R$ 650,00
Oi Familia 550 + R$ 85,00 R$ 850,00
Oi Familia 800 + R$ 100,00 R$ 1.000,00
Oi Familia 1.250 + R$ 175,00 R$ 1.750,00

1.2 B6nus em mensagens de texto:
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1.2.1 O bdnus corresponde a 30 (trinta) mensagens de texto mensais, durante até 15 (quinze) meses,
nao cumulativos para os meses seguintes, para qualquer telefone moével, mediante ativagdo em um
dos planos pés-pagos elegiveis (conforme item 3.1 abaixo).

2. REGRAS GERAIS
2.1 Entendem-se por chamadas locais as ligagGes originadas pelo cliente da Oi Mével dentro de sua
area de registro e destinadas a um numero Oi Mével ou fixo desta mesma area.

2.2 A adesdo e o cancelamento do Bonus estdo diretamente relacionados a vigéncia do contrato do
plano Oi Conta ou Oi Familia+.

2.3 O bdnus sera ativado em até 24 (vinte e quatro) horas ap6s sua adesao.

2.4 0 bbdnus de minutos é vélido apenas para as ligagbes de voz ndo simultadneas, ndo sendo
abrangidas pelo servico e sendo vedadas pelo presente regulamento, as prestacdes de servicos,
comodidades e facilidades adicionais, tais como, chamadas em conferéncia, resgate de mensagens da
Caixa Postal Oi, transmissdo de dados, portais de voz, chats, chamadas a cobrar e ligagbes em
roaming.

2.5 0 bbnus de mensagens de texto é valido apenas para a modalidade SMS,
nao sendo valido para mensagem multimidia (MMS).

3. ELEGIBILIDADE

3.1 Sao elegiveis aos bdnus:

(a) os novos clientes com adesao aos planos Oi 60, Oi 110, Oi 220, Oi 400, Oi 600, Oi 800, Oi
1250, Oi Familia 300+, Oi Familia 550+, Oi Familia 800+ e Oi Familia 1.250+, durante o periodo
de 18/01/2010 a 14/03/2010.

(b) clientes do Plano Oi Cartdo que migrarem para um dos planos pds-pagos participantes durante o
periodo de 18/01/2010 a 14/03/2010.

3.2 A ades@o aos planos de servicos, desta oferta, é pessoal e intransferivel, sendo exclusiva aos
clientes dos planos pds-pagos da Oi enumerados neste instrumento bem como os direitos dela
decorrentes, ndo sendo admitida a transferéncia do titular, do uso e do gozo dos servicos nas
condicdes estabelecidas neste regulamento, seja a que titulo for.

3.2.1 Para esta oferta, sdo permitidas até, no maximo, 5 (cinco) ativacdes de Chip Oi por Cliente
Titular, dependendo do Plano contratado.

3.2.2 Para os planos Oi Familia+ (300+, 550+, 800+ e 1.250+), o bonus em minutos e mensagens
de texto é concedido apenas ao titular do plano e sera compartilhado entre titular e dependentes. Os
dependentes nao receberao bonus adicionais.

3.3 O prazo do beneficio sera de até 15 (quinze) meses, contados a partir da data de assinatura do
presente termo de adesao.

3.4 Caso o cliente receba o beneficio de outra promog¢do durante os 15 (quinze) meses desta oferta,

ele perderda o direito aos bdonus desta promocao, imediatamente a adesao da outra oferta ou a
qualquer tempo.
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3.5 Caso o Cliente Titular solicite a migragdo para outro Plano po6s-pago, superior ou inferior aquele
contratado, durante o periodo de concessao dos beneficios da oferta, o Cliente Titular recebera o(s)
beneficio(s) correspondente(s) ao novo plano contratado, pelo periodo que ainda resta para o término do
presente termo de adesao.

4. CANCELAMENTO DO BONUS
4.1 Na hipé6tese de cancelamento do plano Oi Conta ou Oi Familia+, pelo cliente, o beneficio bem
como o bbénus remanescente sera automaticamente cancelado.

4.2 Em caso de cancelamento ou migracdo para plano pré-pago ou qualquer plano que nao seja
elegivel aos bénus de minutos e bonus de torpedos, perdera o direito ao beneficio desta oferta.

4.3 Caso a Oi identifique quaisquer irregularidades na utilizacdo da promog&o ou ndo cumprimento
dos termos e condicdes deste regulamento, a mesma se reserva o direito de excluir definitivamente o
cliente participante da promocao.

4.5  Alteracdo da Area de Registro do Cliente;

4.6 Inadimpléncia do Cliente e/ou dos dependentes, se houver, com a Oi durante o periodo de
concessao do beneficio do Plano contratado.]

5. CONSUMO
5.1 O cliente s6 podera utilizar o bénus de minutos apés a utilizagdo de sua franquia mensal de
minutos contratada no plano.

5.2 No caso dos planos com pacote de mensagens de texto na franquia Oi 60, Oi 110, Oi 220, Oi
400, Oi 600, Oi 800 e Oi 1.250, o bénus em mensagens de texto sera consumido ap6s a utilizagéo
da franquia de mensagens de texto contratada no plano.

5.3 No caso dos planos Oi Familia+ (300+, 550+, 800+ e 1.250+) o bénus de minutos e mensagens
de texto serao compartilhados entre o titular e os dependentes.

5.4 O controle do consumo do bdnus é de inteira responsabilidade do cliente.
5.5 Os minutos adicionais serao cobrados com base nas tarifas vigentes do plano contratado.

5.6 Apos utilizado o bénus em mensagens de texto, as mensagens de texto adicionais serdo cobradas
com base na tarifa vigente.

6. DISPOSICOES GERAIS
6.1 Caso o Cliente fique inadimplente e/ou tenha a prestacao do servico de SMP suspensa, ndo gozara
do bbénus de minuto e de mensagens de texto até que quite seus débitos.

6.2 Se o Cliente der causa a interrupcao da prestacao do servico de SMP ou a rescisao do contrato,
nao podera compensar o periodo em que nao usou o beneficio.

6.3 O Cliente concorda em receber qualquer comunicacao de cunho publicitario via SMS da Oi e/ou
de seus parceiros.
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6.4 Os Planos participantes da presente Promogao sao:

Nome Comercial  Plano Homologado

do Plano pela ANATEL sob o
Participante ndmero:
0i 60 002 - Oi Conta
0i 110 002 - Oi Conta
0i 220 002 - Oi Conta
0i 400 002 - Oi Conta
0i 600 002 - Oi Conta
0i 800 002 - Oi Conta
0i 1250 002 - Oi Conta
Oi Familia 300+ 004 - Oi Familia
Oi Familia 550+ 004 - Oi Familia
Oi Familia 800+ 004 - Oi Familia
Oi Familia 004 - Oi Familia
1250+

6.5 Na hip6tese de ocorréncia de fato superveniente, que exceda a vontade da Oi, tal como,
majoracao de tributos inerentes a atividade de telecomunicagbes ou qualquer outro que incida sobre a
atividade comercial por ela exercida, alteracao dos precos de tarifas telefénicas pela Autoridade
Federal competente, mudanga na politica econémica, evento de natureza judicial e/ou regulatéria que
torne invidvel o cumprimento da presente promogado ou qualquer fato que torne excessivamente
onerosa a promocao, podera a Oi, mediante publicacao em peridédico de grande circulagcao, revogar a
presente Promogao.
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