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Você sabe 
o que é 
portabilidade 
numérica?

Para mais
informações,
consulte a
operadora de
sua preferência.

Portabilidade numérica é a possibilidade que 

qualquer cliente de telefonia, móvel ou fixa 

tem de mudar de operadora e manter o número  

Para isso, o titular da linha precisa procurar a 

operadora para a qual ele quer transferir o seu 

número, com CPF e RG em mãos. É importante 

que o cadastro esteja atual izado na sua 

operadora. Esse serviço pode custar até 4 reais 

e deve ocorrer de celular para celular no mesmo 

DDD e de fixo para fixo na mesma área local  

Portabilidade numérica: um direito seu.
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